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Information uber die Tagespflege-Einrichtung der
Diakonie Unteres Pegnitztal gGmbH

Sehr geehrte Interessentin,
sehr geehrter Interessent,

mit diesem Informationsblatt mochten wir Ihnen das Leistungsangebot
unserer Tagespflege-Einrichtung vorstellen und uber den Inhalt unserer
Dienstleistungen informieren.

Unsere Tagespflege ist ein Angebot an vorwiegend altere Menschen, den
Tag in einer familiaren wohnlichen Atmosphare unter Anleitung von berufser-
fahrenem Fachpersonal zu verbringen. Sie werden bei Bedarf von uns
abgeholt und wieder nach Hause gebracht. Durch gemeinsame Aktivitaten
wird der Tag sinnvoll gestaltet und vorhandene Fahigkeiten geférdert und
erhalten. Die Tagespflege kann unter Umstanden eine Heimunterbringung
verzogern oder verhindern.

Die Tagespflege-Einrichtung der Diakonie Unteres Pegnitztal ist keine
beschutzende Einrichtung, d.h. die Turen sind nicht abgeschlossen.

Weitere Informationen wie Anfahrtsbeschreibung, Einzugsgebiet und Bilder
unserer Tagespflege-Einrichtung entnehmen Sie bitte dem Prospekt in und
unserer Homepage unter www.diakonie-lauf.de.



|. Die Einrichtung

Unsere Tagespflege-Einrichtung wurde im November 1996 eroffnet. Sie steht
unter der Tragerschaft der Diakonie Unteres Pegnitztal gGmbH.
Gesellschafter der gemeinnutzigen GmbH sind der Verein fur
Gemeindediakonie e.V. in Lauf und der Evangelische Diakonieverein
Ruckersdorf-Rothenbach e.V.
Die Tagespflege befindet sich seit Dezember 1998 im Erdgeschoss des
Hauses der Diakonie in der Hersbrucker Stral’e 23b in 91207 Lauf und ist wie
folgt ausgestattet:

¢ Rollstuhlrampe zum Eingang
grofer lichtdurchfluteter Wohnraum mit angegliedertem Ruheraum (1)
ein Ruhe- und Beschaftigungsraum (2)
ein Ruheraum (3)
Badezimmer
behindertengerechtes WC
grol3e Terrasse
Kiche
Verwaltungsburo
Personal-WC

Mit Ausnahme der Kiche, Personal-, Verwaltungs- und Wirtschaftsraume
stehen alle Raume den Tagespflege-Besuchern zur Nutzung offen.

lI. Leistungsangebot

1. Ausstattung

Der Wohnraum mit angegliedertem Ruheraum (1) ist mit einem grofden Tisch
und Armlehn-Stuhlen ausgestattet, auch ein CD-Player ist vorhanden.
Schlafsessel zum Ruhen stehen in diesem Raum ebenfalls zur Verfugung,
ebenso wie ein Schrank mit Buchern und Lesestoff (nicht in der
,Ccoronazeit®).

Der angegliederte Ruheraum (1) 1adt ebenfalls zum Verweilen ein.

Im Ruhe- und Beschaftigungsraum (2) befinden sich ein Sofa, Ruhesessel
und ein Spieletisch mit Stuhlen sowie ein Einbauschrank fur Bastel- und
Beschaftigungsmaterialien.

Im Ruheraum (3) stehen zwei Pflegebetten mit Nachtkastchen zur Verfugung.
Im Badezimmer befinden sich eine behindertengerechte Hub-Badewanne mit
Lifter, eine Dusche, ein WC und ein Waschbecken.

Das behindertengerechte WC ist zusatzlich mit einem Urinal versehen.



Die behindertengerechten WCs sind mit einem Notrufsystem ausgestattet.

Im Flur befinden sich zwei Schranke fur Jacken, Mantel sowie fur Handtlicher
und Ersatzwasche.

FUr die Terrasse sind ausreichend Gartenmdbel vorhanden. Als
Sonnenschutz dienen eine Markise und zwei grol3e Sonnenschirme.

Die Eingangstur zum Treppenhaus ist mit einem Signalgeber versehen (zur
Sicherheit fur an Demenz erkrankte Menschen).

2. Offnungszeiten
Unsere Tagespflege-Einrichtung ist fur Sie geoffnet von Montag bis Freitag -
aul3er feiertags - von 8:00 bis 16:00 Uhr

3. Erreichbarkeit

Die Tagespflege-Einrichtung ist unter Tel.Nr. 09123-981635 wahrend der
Offnungszeiten erreichbar. Die Verwaltung der Diakonie Unteres Pegnitztal
gGmbH ist unter der Tel. Nr. 09123-2138 werktags von 7:00 bis 16:00 Uhr
erreichbar. Unter der Telefonnummer der Verwaltung ist auf3erhalb der
Blrozeiten ein Anrufbeantworter geschaltet, der regelmalfiig abgehort wird.

4. Fuhrpark und Fahrdienst

Die Tagespflege-Teilnehmer werden in der Regel zwischen 8:00 und 8:30 Uhr
von zu Hause abgeholt. Witterungsbedingt kdnnen sich diese Zeiten
verschieben.

FUr den Transport stehen drei Busse zur Verfligung. Die Busse sind rollstuhl-
und behindertengerecht umgebaut.

Wenn Rollstuhlfahrer beférdert werden mussen werden die Angehdrigen
gebeten, unsere Mitarbeiterlnnen beim Ein- und Aussteigen zu unterstutzen.

5. Verpflegung
Unsere Mitarbeiterlnnen in der Kiiche versorgen Sie mit abwechslungsreicher
Hausmannskost. Die Zutaten kommen aus der Region und werden taglich
frisch zubereitet. lhre Winsche werden bei der Aufstellung des Wochen-
Speiseplanes berucksichtigt. Bei Behinderung und Krankheit wird auf Ihre
besonderen Bedurfnisse Rucksicht genommen und Ihren Fahigkeiten und
Gewohnheiten Rechnung getragen.
Wir bieten folgende im Entgelt enthaltene Mahlzeiten an:

- Frahstuck

- Zwischenmahlzeit (Obst nach Saison)

- Mittagessen mit Nachtisch

- Kaffee und hausgemachter Kuchen

- Getranke stehen immer ausreichend zur Verfugung.



6. Pflege

Die Leistungen der allgemeinen Pflege und Hilfestellungen werden nach dem
anerkannten Standard pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse erbracht.

Die Planung lhres Hilfebedarfs erfolgt moglichst mit Ihnen gemeinsam
und/oder einer Person lhres Vertrauens.

Es kann die Situation eintreten, dass bei Anderung Ihres Pflegebedarfs die
Pflege und Betreuung in unserer Tagespflege-Einrichtung nicht fortgesetzt
werden kann. Unsere Einrichtung kann aufgrund ihres Leistungsangebots,
ihrer Bauweise und Ausstattung die Pflege und Betreuung bei Veranderungen
Ihres Pflegebedarfs, z.B. bei

-  Weglauftendenz

- Wachkoma

- dauernder Bettlagerigkeit

- Storung des Tagesablaufes

nicht mehr erbringen. Die Tagespflege-Einrichtung ist in diesem Fall
berechtigt, den Vertrag auch ohne Einhaltung einer Frist zu kindigen.

7. Leistungen der medizinischen Behandlungspflege

Wir erbringen Leistungen der medizinischen Behandlungspflege in der
Tagespflege-Einrichtung nach arztlicher Verordnung, soweit sie nicht vom
behandelnden Arzt selbst erbracht werden. Die freie Arztwahl wird garantiert.
Die Bereitstellung der zu verabreichende Medikamente und des aktuellen
Medikamentenplanes ist durch Sie selbst sicherzustellen.

8. Leistungen der Betreuung
Unsere Mitarbeiterinnen geben Ihnen die notwendigen Hilfen bei der
Gestaltung des Tagesablaufes. Sie stehen lhnen, Ihren Angehdrigen oder
anderen Vertrauenspersonen fur Einzelgesprache und Beratung zur
Verfugung.
Wir bieten spezielle Angebote zur Beschaftigung an, z.B.

- Gedachtnistraining

- Sitzgymnastik

- Singen und Musizieren

- Spiele

- Diavortrage

- gemeinsame Zeitung lesen

- Gesprache uber aktuelle Themen

- Gesprache uber frihere Zeiten

- Vorlesen

- Gottesdienste

- Morgenandacht usw.



Die Beschaftigungsangebote sind in der Regel im Pflegesatz enthalten. Fur
besonders kostenintensive Aktivitaten (z.B. Ausflug) konnen bei vorheriger
Information gesonderte, den tatsachlichen Aufwendungen entsprechende
Entgelte, erhoben werden.

9. Leistungen der Verwaltung

Die Mitarbeiterlnnen der Verwaltung beraten Sie in Fragen der
Kostenabrechnung und unterstitzen Sie im Umgang mit Kranken- und
Pflegekassen und Behorden.

1. Unsere Preise

1.  Leistungsentgelte

Die Entgelte werden ausschlieBlich in Verhandlungen zwischen den
offentlichen Kostentragern (Pflegekassen und Sozialhilfetragen) und der
Diakonie Unteres Pegnitztal gGmbH festgelegt. Die Entgelte fur
Investitionsaufwendungen sind vom Bezirk Mittelfranken genehmigt. Die
Entgeltbestandteile sind zurzeit pro Tag:

Entgelt fur Unterkunft, Verpflegung und Investitionsaufwendungen 20,96 €

Entgelt fur Fahrtkosten je angefangenen km 1,90 €
Entgelt fur allgemeine Pflegeleistungen (inkl. soziale Betreuung)

Pflegegrad 1 und Selbstzahler 44,71 €
Pflegegrad 2 59,25 €
Pflegegrad 3 65,35 €
Pflegegrad 4 73,70 €
Pflegegrad 5 85,35 €

Ein Schnuppertag wird entsprechend des Pflegegrads in Rechnung gestelit.

2.  Entgelterhdhungen

Preiserhdhungen lassen sich leider nicht ausschlieen. Zu einer Anderung
kann es dann kommen, wenn lhr individueller Betreuungs- und Pflegebedarf
sich so verandert, dass Ihre Pflegekasse eine Anderung der Pflegestufe
feststellt und wir Sie rechtzeitig Uber diese Moglichkeit informiert haben.
Daneben gibt es noch die "allgemeine" Preiserhohung. Die oben aufgefuhrten
Entgelte werden zwischen der Diakonie Unteres Pegnitztal, der
Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen und dem Bezirk Mittelfranken vereinbart.
Wenn die Kostensituation dies erfordert, konnen die Entgelte neu verhandelt
werden.

Eine beabsichtigte Erhohung muss Ihnen vier Wochen vorher schriftlich
angekundigt und begrindet werden. Sie erhalten Gelegenheit, die Angaben zur
Erhohung zu uberprufen.



3.  Zusatzliche Leistungen

Fur Leistungen, die nicht aus dem Betrieb der Tagespflege-Einrichtung heraus
notwendig sind, z. B. Baden oder Duschen in unserer Einrichtung als
Wunschleistung, erhalten Sie bei Interesse einen Kostenvoranschlag und
konnen diese Leistungen mit uns unabhangig vom Besuch der Tagespflege-
Einrichtung vereinbaren. Die Kosten fir zusatzliche Leistungen missen von
Ihnen selbst Gbernommen werden.

Wenn |hre Wohnung aul3erhalb unseres Einzugsgebietes liegt, behalten wir uns
die Berechnung einer Fahrtkostenpauschale vor.

4. Sonstiges

Bei Erkrankungen, Unwohlsein, Sturzen zu Hause, Medikamentenanderungen
usw. sind unsere Mitarbeiterlnnen auf lhre Informationen angewiesen, um
Veranderungen lhres Gesundheitszustandes richtig einschatzen zu kénnen.
Geplante Krankenhaus- und Kurzzeitpflegeaufenthalte sind uns mindestens
eine Woche vorher mitzuteilen.

Bei Inkontinenz wird um die Mitgabe von mit Namen versehener Ersatzkleidung
und Inkontinenzartikeln gebeten.

Die Beratung rund um die Pflege ist uns ein wichtiges Anliegen.
Wenn Sie weitere Fragen haben, kdnnen Sie sich gerne an unsere
Mitarbeiterlnnen wenden.

Wir wirden uns freuen, wenn Sie unser Angebot nutzen und freuen
Uns auf Ihre Nachricht.

Mit freundlichen GrufRen
Ihre Tagespflege-Einrichtung der Diakonie Unteres Pegnitztal gGmbH



